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PLANO DE IMPLEMENTACAO DO PROJETO ESTRATEGICO PI1.1.1

PDI 2020-2024 DO IFSUL

1. Informag0es iniciais

Titulo do projeto: Implementacdo da Politica de Gestdo de Riscos do IFSul
Unidade administrativa responsavel: Comité de Governanga, Riscos e Controles
Equipe: Nucleo de Governanga, Riscos e Controles

Periodo de execugdo: Jan/2023 — Dez/2023

Orgcamento previsto: N3o se aplica

2. Descrigdo do projeto

O projeto consiste em implementar a Politica de Gestdo de Riscos no ambito do IFSul, em
conformidade com a Resolugdo n°® 132, de 2018 aprovada pelo Conselho Superior do IFSul, e
com a Instru¢do Normativa Conjunta MP/CGU N°01, de 10 de Maio de 2016, do Ministério
do Planejamento, Orcamento e Gestao e da Controladoria Geral da Unido, com o objetivo
de adotar medidas para a sistematizacdo de praticas relacionadas a gestdo de riscos, aos
controles internos e a governanga.

3. Alinhamento estratégico

Considerando que esse projeto faz parte do objetivo “fortalecer a governanca institucional”,
gue esta na perspectiva de processos internos, ele serve de base para o desenvolvimento de
todos os objetivos de todas as perspectivas. Entretanto é possivel perceber um alinhamento
maior com os seguintes objetivos:

-Otimizar os processos organizacionais;

-Desenvolver as servidoras e os servidores para a implementagdo da estratégia institucional;
-Potencializar a comunicacgao institucional; e

-Viabilizar a sustentabilidade financeira da instituicdo.

4. Publico do projeto

Beneficiarias e beneficiarios diretas/os: gestoras e gestores do IFSul.
Beneficiarias e beneficiarios indiretas/os: servidoras, servidores, discentes e sociedade.

1 Codigo do projeto estratégico: Perspectiva estratégica (S = sociedade, E = estudantes, Pl = processos internos, AC =
aprendizado e crescimento)

Cddigo do objetivo estratégico, conforme ordem no mapa estratégico

Numero do projeto estratégico, conforme ordem dentro do objetivo
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5. Efeitos do projeto

A implementac¢do do projeto possibilitara a/o:
- Gerenciamento de riscos;

- Governanga;

- Integridade de informacdes;

- Melhora do fluxo de informacdes;

- Apoio a tomada de decisdes;

- Otimizag¢do dos processos.

6. Produto final

Projeto implementado e conseqliente adequacao a Politica de Gestdo de Riscos da
instituicao.
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7.1 Estrutura Analitica do Projeto (EAP)

Acles necessarias para
compreender a situa¢do atual, por

AcOes voltadas para elaboracdo
de planos, regulamentacgdes,

AcOes necessarias para atender
as necessidades de capacitacdo

Indicagdo de todas as agles
necessarias para a

Indicagao de como a
implementa¢do do projeto sera

Descricio meio  de levantamento  de | estruturacdo de pessoal, de | dos integrantes da equipe | implementacdio do projeto, | monitorada, considerando
das etag as informacdes e realizagdo de | instalagdes fisicas e  de | responsavel implementagdo ou | passo a passo. forma, periodicidade e a
P discussdes prévias que sejam | processos para que o projeto | das pessoas afetadas pelo possibilidade de utilizagdo de
necessariaspara que o projeto seja | seja implementado. projeto ou acdes de indicadores.
desenvolvido. sensibilizacao.
ETAPAS Diagndstico Estruturacdo Capacitagao Implementagao Monitoramento
Elaborar e aplicar formuldrio ~ . " .
) - Alteragbes nos atos normativos, ) — - s Apresentagéo de relatdrios
- padronizado sobre a percepgdo dos Capacitar/sensibilizar CGRC e Identificar processos criticos que . ~
Agao 1 conforme resultado do N N semestrais com relagdo ao
gestores de processos sobre o . - NGRC ndo estdo mapeados
diagndstico programa
mapeamento de processos
Elaborar e aplicar formuldrio
= adronizado sobre a percepgdo dos | Definir a metodologia ser . L Acompanhamento do
Acao 2 P P pg 4 g Capacitar gestores de processos | Mapear processos priorizados P
gestores de processos sobre a adotada no IFSul cronograma de trabalho
gestdo de riscos
Realizar reunides de
Acio 3 Estudar as diferengas entre as Elaboragdo de material de apoio apresentagdo do método com Avaliagdo dos indicadores de
¢ metodologias ISO e COSO para os gestores de processos gestores de processos monitoramento
priorizados
- Analisar e emitir parecer dos L . o
- Levantamento e andlise de formas L . L. p~ . Avaliagéo da implementagdo da
Agao 4 R Organizagéo do espago no site relatdrios de gestdo de risco e " .
de trabalho em outras instituicbes gestdo de riscos
planos de tratamento
- Andlise do relatdrio e das sugestées L v Proposicdo de indicadores de
Acao 5 Priorizagdo de processos criticos

da Auditoria

monitoramento

Agaob

Andlise do PDI, buscando identificar

Estabelecer cronograma de
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questdes relacionadas a Gestdo de
Riscos

trabalho para a implementagdo

Agao7

Avaliar a necessidade de
adequagdo da Politica de Gestdo de
Riscos e demais atos normativos
relacionados a Gestdo de Riscos no
IFSul

Elaborar fluxo do processo no
SUAP
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7.2 Avaliagao de riscos

A avaliagdo de riscos da implementagdo do projeto estratégico seque modelo simplificado, adaptado a partir do disposto na Politica de Gestdo de Riscos do IFSul, sendo

indicado para processos de trabalho, execugdio de projetos e outras atividades realizadas em etapas.

A proposta é identificar eventos, em cada etapa, que caso ocorram, poderdo comprometer o resultado final do projeto. Também é utilizado um pard@metro para avaliar a
necessidade de intervengéo em cada um desses eventos.

Duas perguntas ajudam a realizar essa avaliagdo de risco:

- A ocorréncia do evento compromete substancialmente a préxima etapa ou o resultado final? (impacto)

- E provdvel que o evento ocorra? (probabilidade)

Para cada uma dessas perguntas é definida uma graduagdo de 1 a 3, sendo que 1 representa o nivel mais baixo de impacto/probabilidade e 3 o nivel mais alto.

Para andlise da necessidade de intervengdo, a sugestdo é que sempre que o produto entre impacto e a probabilidade (IxP) resulte 4 ou mais seja estabelecido algum
mecanismo para reduzir as chances de ocorréncia do evento.

Diagndstico

1.1 Elaborar e aplicar
formulario padronizado
sobre a percepgdo dos
gestores de processos sobre
0 mapeamento de processos

N&o obtengdo das respostas
dentro do prazo previsto

Atraso no cronograma
de entrega do
disgnodstico

Risco alto,
propor
tratamento.

Monitoramento das
respostas e solicitagdo
semanal para os
getores que ainda
tenham
encaminhando a
resposta
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Monitoramento das
1.2 Elaborar e aplicar respostas e solicitagdo
formulario padronizado . . Atraso no cronograma Risco alto, semanal para os
. - . N3do obtengdo das respostas K
Diagnéstico sobre a percepgdo dos . de entrega do 3 3 9 propor getores que ainda
dentro do prazo previsto e
gestores de processos sobre disgnéstico tratamento. tenham
a gestdo de riscos encaminhando a
resposta
Risco baixo,
1.3 Estudar as diferengas ndo é
Diagnéstico entre as metodologias ISO e - - 0 necessario
COSO propor
tratamento.
Risco baixo,
1.4 Levantamento e andlise ndo é
Diagnéstico de formas de trabalho em - - 0 necessario
outras instituicGes propor
tratamento.
Risco baixo,
an e ndo é
. P 1.5 Andlise do relatério e das o
Diagnéstico ~ o = = 0 necessario
sugestdes da Auditoria
propor
tratamento.
. Risco baixo,
1.6 Andlise do PDI, buscando -
. . ~ ndo é
. . identificar questGes -
Diagnéstico ) ~ - - 0 necessario
relacionadas a Gestdo de
. propor
Riscos
tratamento.
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1.7 Avaliar a necessidade de Risco baixo,
adequagdo da Politica de ndo é
Diagnéstico Gestdo de Riscos e demais necessario
atos normativos relacionados propor
a Gestdo de Riscos no IFSul tratamento.
Risco baixo,
2.1 AlteragGes nos atos nao é
Estruturagdo normativos, conforme necessario
resultado do diagnéstico propor
tratamento.
Risco baixo,
- . ndo é
Estruturacio 2.2 Definir a metodologia ser necessario
¢ adotada no IFSul
propor
tratamento.
Risco baixo,
2.3 Elaboragdo de material ndo é
Estruturacdo de apoio para os gestores de necessario
processos propor
tratamento.
Risco baixo,
. ndo é
. 2.4 Organizagdo do espago L.
Estruturagdo ) necessario
no site
propor
tratamento.
Risco baixo,
~ 2.5 Priorizagd@o de processos ndo é
Estruturacao 9, . o -
criticos necessario

propor
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tratamento.
Risco baixo,
2.6 Estabelecer cronograma ndo é
Estruturacdo de trabalho para a - - necessario
implementagdo propor
tratamento.
Risco baixo,
ndo é
. 2.7 Elaborar fluxo do L
Estruturagdo - - necessario
processo no SUAP
propor
tratamento.
Risco baixo,
. - ndo é
Capacitacio 3.1 Capacitar/sensibilizar necessario
SRS CGRC e NGRC
propor
tratamento.
Risco baixo,
ndo é
I 3.2 Capacitar gestores de -
Capacitagdo - - necessario
processos
propor
tratamento.
4.1 Identificar processos . e Ter um processo critico Risco alto, .
= o - ~ N&o identificarmos um . . Capacitar gestores,
Implementagdo criticos que ndo estdo e sem avaliagdo de riscos propor
processo critico CGRC e NGRC
mapeados adequada tratamento.
Risco baixo,
ndo é
o 4.2 Mapear processos -
Implementagdo . - - necessario
priorizados
propor

tratamento.
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4.3 Realizar reunides de
apresentagdo do método
com gestores de processos
priorizados

Risco baixo,
ndo é
necessario
propor
tratamento.

Implementagdo

4.4 Analisar e emitir parecer
dos relatérios de gestdo de
risco e planos de tratamento

Risco baixo,
ndo é
necessario
propor
tratamento.

Implementagdo

4.5 Proposigdo de
indicadores de
monitoramento

Risco baixo,
ndo é
necessario
propor
tratamento.

Monitoramento

5.1 Apresentagdo de
relatdrios semestrais com
relagdo ao programa

Risco baixo,
ndo é
necessario
propor
tratamento.

Monitoramento

5.2 Acompanhamento do
cronograma de trabalho

Risco baixo,
ndo é
necessario
propor
tratamento.

Monitoramento

5.3 Avaliagdo dos indicadores
de monitoramento

Risco baixo,
ndo é
necessario
propor
tratamento.
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Risco baixo,
ndo é
5.4 Avaliagdo da - - necessario
implementagdo da gestdo de propor
Monitoramento riscos 0 tratamento.

O processo de avalicdo do risco da etapa do Projeto demonstrou que as agdes da etapa de diagndstico dependem, em grande parte, dos integrantes do NGRC, que
considerando o numero de integrantes e medidas de organizagdo que jd estdo sendo utilizadas (drea de trabalho no Trello, caixa de e-mail compartilhada e grupo no
aplicativo WhatsApp) ja tiveram o seu risco mitigado. Ainda sim, existe um risco importante a ser tratada, com potencial para comprometer a entrega, a dificuldade de
obtencédo das respostas do Gestores de Processos. E esperado que o monitoramento e solicitacdo constantes possam minimizar o risco de atraso na conclusdo desta etapa.

Além disso, a capacitagdo, ja prevista na elaboragdo da Estrutura Analitica do Projeto, é também uma medida de mitigacdo de riscos que ira contribuir para que se reduza a
chance de que ndo seja avaliado um processo Institucional critico para o alcance dos Objetivos Institucionais.

A Acdio para a proposi¢éo dos indicadores, durante a da Estrutura Analitica do Projeto, foi alterada da etapa de estrutura¢éo para a etapa de implementagdo porque foi
identificado um risco importante, de que os integrantes do NGRC ndo teriam o conhecimento necessdrio a respeito do processo para a proposicdo de indicadores de
monitoramento operacionais dos processos, por tanto, essa agdo jd teve o risco mitigado quando passou a fazer parte da etapa Implantagdo do Projeto, sendo assim
desenvolvida pelo NGRC e gestores dos processos.
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7.3Descri¢ao detalhada das etapas e entregas do projeto

7.3.1 Diagnostico

Acgoes

Entregas

Acdio 1: Elaborar e aplicar formuldrio padronizado
sobre a percepgdo dos gestores de processos sobre o
mapeamento de processos: Elaborar um formulario
padronizado que permita identificar a maturidade
institucional com relagdo ao mapeamento de
processos e a identificacdo de processos ja mapeados.
Os resultados apurados servirdo de subsidios para o
Relatdério de diagndstico.

Formulario padronizado

Acdio 2: Elaborar e aplicar formuldrio padronizado
sobre a percepgdo dos gestores de processos sobre a
gestdo de riscos: Elaborar um formuldrio padronizado
gue permita identificar a maturidade institucional com
relacdo a gestdo de riscos e a identificacdo de
processos com riscos ja avaliados e tratados. Os
resultados apurados servirdo de subsidios para o
Relatdrio de diagnéstico.

Formuldrio padronizado

Acdo 3: Estudar as diferencas entre as metodologias
ISO e COSO: Identificar qual metodologia melhor se
aplica ao contexto do IFSul

Agdo 4: Levantamento e andlise de formas de trabalho
em outras instituicdes: Analisar formas de trabalho de
outras instituicdes e identificar pontos de interesse
para aplicagdo da gestdo de riscos no IFSul

Agdo 5: Andlise do relatdrio e das sugestées da
Auditoria: Analisar os relatérios da Auditoria e
identificar contribui¢cdes para a gestdo de riscos no
IFSul

Acdo 6: Andlise do PDI, buscando identificar questbes
relacionadas a GR: Analisar as agbes relacionadas a
gestdo de riscos presentes no PDI para subsidiar a
elaboragdo do diagndstico institucional

Relatério de diagndstico

Ac¢do 7: Estudar e analisar a necessidade de
adequacgdo da Politica de Gestdo de Riscos/ IN:
Identificar alteragGes necessarias na base normativa e
buscar melhorias para a implementacgdo da Politica de
Gestdo de Riscos compativel com a realidade do IFSul

Minutas de atos normativos

7.3.2 Estruturagao

Acgoes

Entregas

Acdo 1: Alteragdes nos atos normativos, conforme
resultado do diagndstico: discusséo da/s minuta/s
para atualizagdo dos atos normativos do IFSul que
subsidiam a gestdo de riscos

Atos normativos aprovados

Acdo 2: Definir a metodologia ser adotada no IFSul:
Elaborar manual de gestdo de risco a partir da
metodologia mais adequada, identificada na etapa de

Manual de gestdo de riscos
Instrumento de priorizacdo de processos
Instrumento de avali¢do de risco
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diagndstico, inclusive a construgdo dos instrumentos
que serdo utilizados para priorizagdo de processos e
para o desenvolvimento da avaliagdo e tratamento de
riscos pelos gestores.

Instrumento de tratamento de riscos

Acdio 3: Elaboragdo de material de apoio para os
gestores de processos: Desenvolvimento de cartilha
para orientagdo sobre gestdo de riscos de processos e
documentos para relatérios padronizados

Material de apoio para os gestores de
processos

Acdo 4: Organizagdo do espago no site: Sistematizar o
espaco no site para disponibilizagdo de materiais de
orientacgdo relacionados a gestdo de riscos (Politicas,
InstrucGes Normativas, Manuais) e também para
disponibilizar relatérios de processos ja analisados e
tratados.

Espago no site

Acdio 5: Priorizagdo de processos criticos: Aplicar o
instrumento de priorizacdo definido na metodologia
para identificar os processos criticos a serem
priorizados.

Documento com processos priorizados

Acdo 6: Estabelecer cronograma de trabalho para
implementacdo da gestdo de riscos: Criagdo de um
cronograma com base na priorizagdo de processos
considerando a disponibilidade de recursos do NGRC.

Plano de trabalho

Acdio 6: Elaborar fluxo do processo no SUAP: elaborar
o fluxo do processo de gestdo de riscos, com base nos
instrumentos desenvolvidos, bem como uma base de
conhecimento para orientar os gestores na tramitagGo
do processo, e a inclusdo dos documentos eletrénicos
relacionados ao processo de gestdo de riscos.

Fluxo do processo no bizagi
Base de conhecimento do processo
Documentos eletrénicos inseridos no SUAP

7.3.3 Capacitacao

Agoes

Entregas

Acdo 1: Capacitar/sensibilizar CGRC e NGRC:
Realizacdo de cursos de capacitagdo para os membros
do CGRC e do NGRC.

Documento comprobatério da capacitagdo

Acdo 2: Capacitar gestores de processos: Realizagdo de
capacitacdo para os gestores de processos, utilizando
o material de apoio produzido pelo NGRC.

Documento comprobatdrio da capacitacdo

7.3.4 Implantagao

Agles

Entregas

Acdo 1: Identificar processos criticos que ndo foram
mapeados: Realizar levantamento de processos
priorizados identificando aqueles ainda ndo
mapeados, bem como a designagdo de
responsabilidade pela gestdo de riscos do processo.

Documento com os processos identificados
relacionando aos donos/gestores dos
processos

Acdo 2: Mapeamento de processos priorizados:
Mapeamento de processos identificados como
prioritdrios que ainda ndo tenham sido mapeados.

Processos mapeados
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Acdo 3: Realizar reunides de apresentagdao do método
com gestores de processos priorizados: evento que
marca o inicio do trabalho de gestdo de riscos, a partir
da apresenta¢do da metodologia a ser aplicada pelo
gestor no processo priorizado.

Apresentacdo padronizada
Ata de reunido

Acdo 4: Analisar e emitir parecer dos relatérios de Parecer
gestdo de risco e planos de tratamento: Analise do Publicagdo dos relatdrios dos gestores no
material desenvolvido pelos gestores de processos espaco do site

Acdo 5: Proposigdo de indicadores de monitoramento:
elaboragdo de indicadores operacionais pelos gestores
do processo com apoio do NGRC para
acompanhamento do resultado/desempenho dos
processos ja avaliados.

Indicadores operacionais de
monitoramento

7.3.5 Monitoramento

Agbes Entregas

Acdo 1: Apresentagdo de relatérios semestrais com
relagdo ao programa: elaboragdo de relatdrio
semestral contendo o andamento da implementagéo
do programa, com as etapas e agées concluidas e
apresentando o planejamento para as préximas
etapas.

Relatério semestral

Ag¢do 2: Acompanhamento do cronograma de
trabalho: Realizar o acompanhamento da execugdo do
cronograma entre os periodos de entrega dos
relatérios semestrais.

Relatdrio Trimestral

Acgdo 3: Avaliagdo dos indicadores de monitoramento:
Avaliar os indicadores de monitoramento e propor Publicacdo dos Indicadores
acdo corretiva, caso necessario.

Acdo 4: Avaliagdo da implementagdo da gestdo de
riscos: Relatdrio que analisard a implementagdo da
gestdo de riscos durante o ano e poderd indicar a Relatério anual
necessidade de alteragbes nos atos normativos e nos
instrumentos metodoldgicos.

8. Recursos e orgamento

Etapas e agoes Recursos Valor estimado

Valor estimado total n/a
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* A possibilidade de realizagdo de eventos e reunides de forma virtual, potencializada pela situacdo da
pandemia, reduziria significativamente ou até eliminaria os custos previstos.
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Etapas e acoes Responsave Produto (Entrega) Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
1. Diagndstico
1.1 Elaborar e aplicar formulario padronizado NGRC/CGRC
sobre a percepgdo dos gestores de processos Formuldrio padronizado X X X X
sobre o mapeamento de processos
1.20Elaborar e aplicar formuldrio padronizado NGRC/CGRC
sobre a percepgdo dos gestores de processos Formulario padronizado X X X X
sobre a gestdo de riscos
1.3 Estudar as diferengas entre as NGRC/CGRC
metodologias I1SO e COSO X X X X
1.4 Levantamento e analise de formas de NGRC/CGRC
trabalho em outras institui¢des L. . L, X X X x
1.5 Analise do relatdrio e das sugestdes da NGRC/CGRC Relatrio de diagndstico
Auditoria X X X X
1.6 Andlise do PDI, buscando identificar NGRC/CGRC « « « M
questdes relacionadas a Gestdo de Riscos
1.7 Avaliar a necessidade de adequacgdo da
Pol|t|ca.de Gesta'o de Riscos e d(imeus aFos NGRC/CGRC Minutas de atos normativos X X
normativos relacionados a Gestdo de Riscos
no IFSul
2. Estruturagdo
2.1 Alteragﬁes_nos c:ato_s normativos, conforme CONSUP Atos normativos aprovados «
resultado do diagndstico
Manual de gestdo de riscos
Instrumento de priorizagdo de
2.2 Definir a metodologia ser adotada no IFSul NGRC/CGRC processqs o . X X
Instrumento de avaligdo de risco
Instrumento de tratamento de
riscos
2.3 Elaboragao de material de apoio para os NGRC/CGRC Material de apoio para os gestores « "
gestores de processos de processos
2.4 Organizagdo do espago no site NGRC/CGRC Espago no site X
- - NGRC/CGRC Documento com processos
2.5 Priorizagdo de processos criticos - X
priorizados
2.§ Estabelecer~cronograma de trabalho para NGRC/CGRC Plano de trabalho N
a implementagdo
Fluxo do processo no bizagi
2.7 Elaborar fluxo do processo no SUAP NGRC/DDI Base de conhecimento do processo X
Documentos eletronicos inseridos
no SUAP
3. Capacitagdo
3.1 Capacitar/sensibilizar CGRC e NGRC CGRC/NGRC Documento comprobatdrio da X
capacitagcdao
3.2 Capacitar gestores de processos Gestores de Documento comprobatdrio da X
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processos capacitagao

4. Implementagdo
4.1 Identificar processos criticos que ndo 'Docu'n?ento com O.S processos

- NGRC/CGRC identificados relacionando aos
estdo mapeados

donos/gestores dos processos

4.2 Mapear processos priorizados CGE/NGRC Processos mapeados
4.3 Realizar reunides de apresentagdo do NGRC/CGRC Apresentagdo padronizada
método com gestores de processos Ata de reunido
priorizados
4.4 Analisar e emitir parecer dos relatdrios de NGRC/CGRC Parecer
gestdo de risco e planos de tratamento
4.5 Proposigdo de indicadores de NGRC/CGRC Indicadores operacionais de
monitoramento monitoramento
5. Monitoramento
5.1 Aprestintagao de relatdrios semestrais NGRC/CGRC Relatério semestral
com relagdo ao programa
5.2 Acompanhamento do cronograma de NGRC/CGRC Relatério
trabalho
5.3 Avaliagdo dos indicadores de NGRC/CGRC Relatério
monitoramento
5.4 Avaliagdo da implementagdo da gestdo de NGRC/CGRC Relatdrio

riscos
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