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MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL SUL-RIO-GRANDENSE
UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

RELATORIO DE AUDITORIA 006-A/2019

Unidade auditada: Campus Sapucaia do Sul

Area: Campus Sapucaia do Sul — Direcdo-geral, Departamento de Estrutura e Logistica

Objeto da auditoria: Gestdo de Frotas

Periodo: 02/05/2019 a 10/01/2020

N° da acdo no PAINT: 15

Ordem de Servico: 006/2019

Memorandos emitidos: Mem. IF-AUDIN/n. 67/2019, 02/2020, 12/2020 e 18/2020
Memorandos recebidos: Mem. SS-DIRGER/n. 94/2019, 03/2020, 14/2020, 23/2020, SS-
DADG/n. 01/2020 e SS-DELOG/n. 04/2020

Solicitacdes de Auditoria: n. 006-A/2019, 006-D/2019 e 006-E/2019

1 INTRODUCAO

A presente auditoria teve como objeto verificar a existéncia/eficiéncia dos controles
internos empregados na gestdo da frota do Campus Sapucaia do Sul, com foco nos controles
aplicados ao consumo de combustiveis, a manutencao veicular e ao registro de informac6es sobre
a utilizacdo de veiculos oficiais, em observancia a fiscalizacdo contratual e as estruturas
regimentais.

A unidade auditada foi o Departamento de Estrutura e Logistica (DELOG), o qual tem
como integrantes a Coordenadoria de Manutencdo Geral (COMAG) e a Coordenadoria de
Tecnologia da Informagédo (COTIN). O DELOG tem a responsabilidade de identificar, planejar,
coordenar, supervisionar, fomentar e acompanhar as atividades e a¢des relacionadas a ampliacao,
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reforma, conservacdo e manutencdo da infraestrutura fisica, de materiais, de equipamentos, de
laboratorios e da frota de veiculos, conforme estabelece o art. 57 do Regimento Interno do Campus
Sapucaia do Sul.

Destaca-se que foi realizada, por esta Unidade de Auditoria Interna (AUDIN), no ano de
2015, auditoria sobre gestdo de frotas. Na ocasido, foi produzido o Relatério de Auditoria n. 002-
L/2015, sendo que algumas de suas recomendagdes foram adotadas pelo gestor. Entretanto, apos
a expedicéo desse Relatorio, houve mudancas na legislacéo e a adocdo de novo sistema de gestao
informatizado, migrando do Sistema Integrado de Gestdo Académica (SIGA), para o Sistema
Unificado de Administracdo Publica (SUAP).

1.1 Objetivos

O objetivo geral definido no Programa de Auditoria arquivado junto aos papéis de trabalho
foi o de avaliar a conformidade dos procedimentos e a adequacao e a suficiéncia dos controles
internos administrativos quanto a gestao de frotas do Campus Sapucaia do Sul.

Como objetivos especificos, foram elencados os seguintes:
Consumo de combustiveis

a) Verificar a existéncia de controles internos em relacdo ao consumo de combustiveis,
conforme estabelece o art. 24, §§1° e 2°, e Anexo I, da Instrugdo Normativa (IN) SLTI/MPOG n.
3/2008.
Manutencéo veicular

b) Verificar a existéncia de controles internos em relacdo a manutencao veicular, conforme
estabelece o art. 24, §81° e 2°, e Anexo I, da IN SLTI/MPOG n. 3/2008.

c) Verificar a existéncia de contrato de manutencao veicular, identificando a formalizacao,

portaria de designacdo de fiscal técnico e a efetiva fiscalizagdo contratual.

Utilizag&o de veiculos oficiais

d) Verificar a completude de informagdes contidas no registro de utilizacdo de veiculos
oficiais, conforme estabelece o art. 4°, incisos I, Il e 111, da IN SLTI/MPOG n. 3/2008.



Estrutura regimental

e) ldentificar a responsabilidade regimental em relacdo a gestdo de frotas e sua relacéo

com a fiscalizacdo técnica, conforme estabelece o art. 1° do Regimento Interno.

Normas internas

f) Verificar a existéncia de normativos internos e sua aderéncia no desempenho da gestéo
de sua frota, conforme estabelece o art. 1° da IN SLTI/MPOG n. 3/2008.

1.2 Escopo

Existéncia/eficiéncia dos controles internos empregados na gestdo da frota do Campus
Sapucaia do Sul, com foco nos controles aplicados ao consumo de combustiveis, a manutencdo
veicular e ao registro de informacdes sobre a utilizacdo de veiculos oficiais, em observancia ao

cumprimento contratual e as estruturas regimentais.

2 HISTORICO E ANALISE

Os trabalhos de auditoria foram iniciados em 2 de maio de 2019, com a emissdo da Ordem
de Servico (OS) n. 006/2019.

Inicialmente, foram encaminhados 0 Mem. IF- AUDIN/N.° 67/2019, o qual informa sobre
a abertura dos trabalhos, e a Solicitacdo de Auditoria (SA) n. 006-A/2019, na qual foi solicitada a
colaboracédo do Diretor-Geral do Campus Sapucaia do Sul.

Devido a restricdo orcamentaria enfrentada no periodo, informamos ao Diretor-Geral que
ndo seria realizada a reunido de abertura dos trabalhos como ocorre de praxe. Diante disso,
realizamos contato telefénico para comunicar sobre o inicio das atividades e esclarecer sobre
0 objetivo geral e os especificos da auditoria, além de solucionar dividas.

Conforme o Programa de Auditoria, as questbes que nortearam os exames foram as
seguintes:

a) Existem controles internos em relacdo ao consumo de combustiveis, conforme
estabelece o art. 24, 881° e 2° e Anexo Il, da IN SLTI/MPOG n. 3/2008?

b) Existem controles internos em relacdo & manutencéo veicular, conforme estabelece o
art. 24, 881°e 2° e Anexo Il, da IN SLTI/MPOG n. 3/2008?



c) Existe contrato de manutencdo veicular, identificando a formalizacdo, portaria de
designacéo de fiscal técnico e a efetiva fiscalizagdo contratual?

d) A responsabilidade regimental em relacdo a gestdo de frotas e sua relagdo com a
fiscalizacdo técnica esta contemplada em Regimento Interno?

e) E realizado o registro de utilizagio de veiculos oficiais de modo que se possa verificar a
completude de informagdes?

f) Existem normativos internos em relacdo a gestao de frotas? Caso existam, qual o grau
de aderéncia por parte dos campus?

A metodologia utilizada encontra-se detalhada no Programa de Auditoria e consistiu,
basicamente, em gquestionamentos orais e escritos aos servidores envolvidos nas etapas de gestéo

da frota, na analise de documentos e no exame dos registros em planilhas e sistemas.

Consumo de combustiveis

O consumo de combustiveis € um ponto critico de controle em relacdo a gestdo de uma
frota. O gerenciamento adequado do desempenho dos veiculos evita problemas de consumo
elevado ou até mesmo de desvios ou fraudes. Diante disso, o Anexo Il, da IN n. 3/2008-
SLTI/MPOG, apresenta um formulario a ser adotado individualmente para cada veiculo oficial e
a cada més, com informaces sobre quilometragem rodada, consumo de combustivel, média de
quildmetros por litro, despesas de manutencdo, entre outras.

Em relagdo aos registros no SUAP, realizaram-se consultas nos relatérios disponiveis, a
partir de 11 de novembro de 2019. Destaca-se que o sistema, disponibilizado a toda Instituicéo,
poderia ser adotado no aprimoramento dos controles internos sobre a gestdo de frota do campus.
Ao gerar o relatério Frota Atual, selecionando-se o campus SS (sigla do Campus Sapucaia do Sul
no SUAP), verifica-se a existéncia de 6 (seis) veiculos (registrados) integrando a frota do Campus
Sapucaia do Sul.

N&o obstante, quando foram solicitadas, por meio da SA n. 006-A/2019, as cOpias dos
Certificados de Registro e Licenciamento do Veiculo (CRLV) e o registro fotografico dos veiculos
oficiais que integram a frota do campus, o gestor apresentou a documentacdo e fotografias
referentes a 7 (sete) veiculos. Evidenciou-se, entdo, que ndo esta cadastrado no sistema 1 (um)
veiculo oficial, sendo ele um Furgéo Iveco, placas IMY-3215.

Questionou-se a unidade auditada se os controles internos existentes tém como referéncia
o referido Anexo Il, da IN n. 3/2008-SLTI/MPOG ou outro meio de controle que contemple os

itens contidos na norma. Em resposta, 0 gestor manifestou-se nos seguintes termos:



O Departamento de Estrutura e Logistica, responsavel pela frota do Campus, conforme o
Regimento Interno controla 0 uso e manutencdo da mesma através de planilhas
eletronicas e fisicas, que contém uma série de dados, inclusive os citados na Instrucdo
Normativa n° 3/2008-SLTI/MPOG. Os dados dos veiculos estdo nos blocos de controle e
os dados de uso estdo nas planilhas eletrdnicas enviadas em anexo a esta SA. (sic).

Considerando a informacdo apresentada, verificou-se 0s anexos encaminhados junto a
resposta. As planilhas no formato Excel foram: controle de abastecimento, quilometro rodado e
manutencdo de veiculos referentes aos anos de 2018 e 2019.

O conjunto de planilhas atende ao contido no Anexo Il, da IN n. 3/2008-SLTI/MPOG.
Porém, evidenciou-se que havia incompletude na planilha referente a quildmetros rodado em 2018
dos veiculos Focus, placas IRU-6013, L200, placas IPO-0401 e o total mensal.

Por meio da SA n. 006-D/2019, requisitou-se esclarecimentos sobre a falta de informacdes,

0casido em que o gestor apresentou a seguinte resposta:

Por uma falha no momento do envio a planilha ficou incompleta. Os dados foram
preenchidos. Além deste controle também sdo utilizados os blocos conforme informado
na solicitacdo anterior.

Para preenchimento desta planilha, o setor conta com um formulario preenchido pela
Portaria do Campus a cada saida e/ ou entrada de veiculos: Controle da portaria de entrada
e saida dos veiculos. Este formulario é preenchido para cada veiculo em cada més, sendo
que os totais por veiculo alimentam a planilha enviada. (sic)

O gestor, de modo complementar, apresentou planilha individualizada por veiculo onde
séo registrados, mensalmente, pelo servigo de portaria do campus, dia, hora e quilometragem de
saida, bem como de retorno do veiculo a sede, sendo utilizado como complemento aos registros
do taldo utilizado nos veiculos oficiais, para alimentar os dados nas planilhas de controle. No caso
de ndo existir esse controle (portaria), ndo seria possivel calcular o consumo de combustiveis do
veiculo Focus, placas IRU-6013, conforme sera exposto na sequéncia.

Questionou-se, também as formas de controles internos aplicados ao consumo de

combustiveis, sendo informado o que segue:

O Departamento de Estrutura e Logistica faz um acompanhamento periddico do consumo
de combustiveis através das planilhas apresentadas no item 5. Nestas planilhas sdo
apresentados o consumo de combustivel a cada abastecimento, com a média de km
rodados por litro. Além disso, também sdo calculadas a média mensal e anual de consumo
de cada veiculo para referéncia. Com a finalidade de minimizar o consumo de
combustivel, os roteiros e trajetos sdo analisados antes de cada percurso, inclusive com o
uso de aplicativos. (sic)



A planilha controle de abastecimento apresenta as informacoes relativas a quilometragem
do veiculo, quantidade de combustivel abastecido e a média de quildmetros rodados por litro, de
modo a evidenciar-se 0 acompanhamento do desempenho de cada veiculo, mensalmente,
conforme o normativo requer.

Foram avaliados 0s controles sobre o processo de abastecimento dos veiculos, sendo
requisitadas as ordens de abastecimento e questionado se estas eram encaminhadas aos postos de
combustiveis com os quantitativos de litros preenchidos ou em branco. Nesse sentido, o gestor

encaminhou a manifestacdo conforme segue:

As ordens saem em branco, e sdo preenchidas no local de abastecimento com a presenca
do motorista que acompanha o abastecimento até o tanque ficar completo e faz a anotacéo
da quilometragem. Com essas informacdes, podemos analisar o rendimento do veiculo e
fazer a média de quilémetros rodados por litro de combustivel. (sic).

No entanto, a informacdo prestada ndo corresponde aos achados de auditoria. Ao analisar
as Ordens de Abastecimento, evidencia-se que a administracdo utiliza taldo oferecido pelo
fornecedor de combustiveis e que o quantitativo de litros que foram abastecidos néo foi preenchido
no ato do abastecimento. Esse fato demonstra a fragilidade do controle sobre o abastecimento,
uma vez que ndo retorna para administracdo a informacao do quantitativo de litros que de fato
foram abastecidos, sendo a informacdo do volume abastecido fornecida exclusivamente pelo
fornecedor no ato da apresentacdo da nota fiscal. Assim, resta prejudicada a possibilidade de

conferéncia entre o valor cobrado e o que de fato foi abastecido.

Figura 1 — Requisicdo de fornecimento de combustivel

[figura suprimida por conter informac@es pessoais]

Fonte: resposta a SA 006-E/2019 encaminhada pelo gestor (em 04 jan. 2020)

Registra-se que, na ocasido em que foi apresentado o Relatério de Auditoria n. 002-L/2015,
sobre 0 mesmo tema, 0 Campus Sapucaia do Sul utilizava somente o cartdo de abastecimento para
o fornecimento de combustiveis, sendo, entdo, exarada recomendacao para que o Diretor-geral do
Campus Sapucaia do Sul realizasse estudos a fim de verificar a vantajosidade, do ponto de vista
juridico e econdmico, da contrata¢do concomitante do servico de gerenciamento de abastecimentos
e de aquisicdo de combustivel diretamente com postos locais, consultando, inclusive, a
Procuradoria Federal.

Decorre da recomendacéo anterior a contratacdo de fornecimento de combustiveis por

postos de abastecimento localizados proximos ao campus.



Manutencéo veicular

Em relacdo a manutencdo veicular, foram encaminhados questionamentos relacionados a
existéncia de contrato de prestacdo de servicos e de controles internos utilizados pela fiscalizagdo
técnica do contrato e a verificacdo dos valores pagos ao prestador de servigos.

O gestor apresentou copia digital do contrato n. 003/2015, referente a prestacao de servicos
de manutencdo veicular em 6nibus e pick-up; o contrato n. 004/2015, referente a prestacdo de
servigos de manutencgédo veicular em micro-onibus e furgéo; e o contrato n. 008/2017, referente a
manutencdo de veiculos leves. Alem disso, foram apresentados os termos de referéncia e editais
dos pregdes que deram origem aos referidos contratos.

Em relacdo as formas de controles internos utilizados pela fiscalizacdo técnica em relacdo

ao cumprimento do contrato, o gestor se manifestou nos seguintes termos:

A fiscalizagdo técnica do contrato de manutenc&o veicular encaminha as solicitagdes de
manutencdo a empresa contratada para orcamentos. No momento da apresentacdo dos
orcamentos é realizada uma pesquisa de pre¢os na internet, ou em outras oficinas, para
comparagao. Sempre que sdo encontrados valores divergentes a empresa é questionada
sobre 0 orgamento apresentado. Finalizados os servigos de manutencdo, sd so realizados
os atestes das notas fiscais apds um teste inicial do veiculo consertado (sic).

De modo complementar, solicitou-se, por amostragem, que 0 gestor apresentasse a
respectiva ordem de servico, o orcamento do prestador de servico de manutencdo veicular, a
cotacdo de precos de pecas e dos servigos e autorizacdo para realizagdo dos servigos por parte do
IFSul, utilizados para endossar 0s pagamentos das notas fiscais, conforme segue:

a) Veiculo Focus IRJ 3646, NF-e de pecas n. 000.000.967, de 04/12/2018, e NF de servi¢os
n. 2018487, de 04/12/2019 (justificativa ou cotacdo de precos de mercado para 0S Servigcos
executados); e

b) Veiculo Onibus IRS 3051, NF-e de pecas n. 000.001.365, de 02/07/2019, e NF de
servigos n. 2019277, de 02/07/2019 (justificativa ou cotagdo de precos de mercado para 0s servicos
executados).

O gestor apresentou uma série de documentos e resposta de modo individualizado para

cada manutencdo realizada conforme segue:

a) A ordem de servico que originou estas notas fiscais partiu de uma revisdo geral anual
no veiculo, onde Veiculo Focus IRJ 3646 foi deixado na mecanica para revisao e troca de
pecas necessarias, visto que no ano de 2018 ndo houve manutengdes para 0 mesmo. O

7



orcamento, a cotacdo das principais pecas que foram trocadas na respectiva reviséo e a
autorizacédo dos servicos foram feitas conforme mostrado nos anexos. O valor do servico
foi aceito conforme complexibilidade do servigo e por haver contrato com a mecénica
para requisi¢do deste tipo de servico. Realizar qualquer orgamento de servi¢go com outra
mecanica envolveria custos de levar o veiculo para avaliagdo externa e tempo de
indisponibilidade de uso do mesmo (sic).

b) A ordem de servico que originou estas notas fiscais foi realizada por contato direto
com a empresa a partir do pedido de troca dos pneus danificados, conforme caracteristicas
dos mesmos pelo tipo de veiculo. A ordem de servico, conforme descrita nos emails
considerou a qualidade dos pneus, listando marcas de similar qualidade técnica. O
orcamento, a cotacdo dos pneus que sdo usados no dnibus e precisaram ser trocados foram
feitas conforme despachos e emails trocados mostrados em anexo. Houve até uma
corregd0 no orgamento, pois 0 primeiro orgamento ndo atendia integralmente as
caracteristicas dos pneus do Onibus. O valor do servico foi aceito conforme
complexibilidade do servigco e por haver contrato com a mecénica para requisi¢do deste
tipo de servigo. Realizar qualquer orgamento de servico com outra mecénica envolveria
custos de levar o veiculo para avaliagdo externa e tempo de indisponibilidade de uso do
mesmo (sic).

Inicialmente, verificou-se a documentacdo apresentada, evidenciando que, para 0S €casos
amostrados, ndo houve emissdo de ordem de servigo por parte do IFSul. Entende-se como
necessaria a emissdo de ordem de servi¢o na qual conste minimamente o problema apresentado
pelo veiculo, a solicitacdo do valor do conserto (méo de obra) e a quantidade e caracteristicas das
pecas a serem substituidas.

Diante da resposta apresentada, analisou-se a Ata de realizagdo do pregdo eletrdnico n.
000007/2017, o Termo de Referéncia do pregdo n. 000007/2017, Contrato n. 08/2017 de prestacédo
de servicos de manutencao corretiva e preventiva de veiculos e o parecer juridico contido na Nota
N.° 306/2017/PF/IFSUL/PGF/AGU, acostada ao processo administrativo. Solicitou-se
esclarecimentos em relacdo aos valores pagos pelas pecas que foram substituidas.

Destaca-se que a pesquisa de precos apresentada pelo gestor ndo esta de acordo com o que
estabelece a Instrucdo Normativa n. 03, de 20 de abril de 2017, a qual dispde sobre os
procedimentos administrativos basicos para a realizacdo de pesquisa de precos para aquisicao de

bens e contratacdo de servigos em geral, conforme segue:

Art. 2° A pesquisa de precos serd realizada mediante a utilizacdo dos seguintes
parametros:

I - Painel de Precos, disponivel no enderego eletrdnico
http://paineldeprecos.planejamento.gov.br;

Il - contratagGes similares de outros entes publicos, em execugdo ou concluidos nos 180
(cento e oitenta) dias anteriores a data da pesquisa de precos;

Il - pesquisa publicada em midia especializada, sitios eletronicos especializados ou de
dominio amplo, desde que contenha a data e hora de acesso; ou

IV - pesquisa com os fornecedores, desde que as datas das pesquisas nao se diferenciem
em mais de 180 (cento e oitenta) dias.

81° Os parametros previstos nos incisos deste artigo poderdo ser utilizados de forma
combinada ou ndo, devendo ser priorizados os previstos nos incisos | e Il e demonstrada
no processo administrativo a metodologia utilizada para obtencédo do prego de referéncia.
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82° Serdo utilizadas, como metodologia para obtencdo do preco de referéncia para a
contratacdo, a média, a mediana ou 0 menor dos valores obtidos na pesquisa de pregos,
desde gue o calculo incida sobre um conjunto de trés ou mais precos, oriundos de um ou
mais dos pardmetros adotados neste artigo, desconsiderados os valores inexequiveis e 0s
excessivamente elevados.

83° Poderdo ser utilizados outros critérios ou metodologias, desde que devidamente
justificados pela autoridade competente.

84° Os pregos coletados devem ser analisados de forma critica, em especial, quando
houver grande variacdo entre os valores apresentados.

85° Para desconsideracéo dos pregos inexequiveis ou excessivamente elevados, deverdo
ser adotados critérios fundamentados e descritos no processo administrativo.

86° Excepcionalmente, mediante justificativa da autoridade competente, sera admitida a
pesquisa com menos de trés precos ou fornecedores.” (NR) (grifos nossos).

Em relagéo aos valores pagos na NF-e de pecas n. 000.000.967, de 04/12/2018, o gestor
apresentou a ordem de servigo do fornecedor contratado n. 15-4375 e também cotagdes de precos
parciais, ou seja, nem todos os itens cobrados pelo fornecedor tiveram pesquisa de precos realizada
pelo gestor ou fiscal técnico do contrato. Como exemplos, tem-se: 6leo do motor, filtro de 6leo,
filtro de ar, filtro de combustivel e filtro do ar condicionado (cabine).

Os demais precos pesquisados foram obtidos por meio de sites eletronicos do Mercado
Livre e Lojas Americanas, onde foi verificado apenas um preco para cada peca a ser substituida,
sem que fosse considerado o mercado fornecedor. As pecas orcadas tiveram seus fornecedores
localizados em Limeira-SP, Brasilia-DF, S0 Caetano do Sul-SP, S&o Paulo-SP e Goiania-GO.
Evidencia-se, portanto, a ndo observancia a norma vigente, e, ainda, que nao foram considerados
o valor do frete e 0 tempo necessario para receber as mercadorias, demonstrando a fragilidade no
levantamento do valor de mercado. Destaca-se que o prestador de servigos encontra-se localizado
no municipio de Sdo Leopoldo-RS, regido metropolitana de Porto Alegre, e que nenhum dos
valores obtidos esta relacionado a esse mercado.



Tabela 1 — Orcamentos referentes as pecas contidas na NF n. 000.000.967 e servicos contidos

na NFS-e n. 2018487

Quant. Unid. Tipo |Pega/servigo Valor Fornecedor Valor Orgado Valor Pago
5 LT P OLEO MOTOR RS 240,00 NAO PESQUISADO RS 216,00
1 PC P FILTRO OLEO R$ 52,00 NAO PESQUISADO RS 46,80
1 PC P FILTRO AR RS 146,00 NAO PESQUISADO RS 131,40
1 PC P FILTRO COMBUSTIVEL R$ 119,00 NAO PESQUISADO RS 68,40
1 PC P FILTRO CABINE RS 76,00 NAO PESQUISADO R$ 107,10
2 PC P COXIM AMORTECEDOR DIANTEIRO RS 486,00 RS 436,00 RS 437,40
2 PC P KIT BATENTE AMORTECEDOR DIANT RS 164,00 R$ 139,00 RS 147,60
1 JG P AMORTECEDOR DIANTEIRO RS 705,00 RS 789,90 RS 634,50
1 PC P BARRA AXIAL DIRECAO RS 288,00 R$ 180,14 RS 259,20
1 PC P BALANCA DIANTEIRA COMPLETA RS 716,00 RS 794,90 RS 644,40
2 PC P BIELETAS RS 140,00 RS 144,00 RS 126,00
1 PC P ROLAMENTO RODA TRASEIRA RS 786,00 * RS 606,00 RS 707,40
1 SV S GEOMETRIA E BALANCEAMENTO RS 140,00 NAO PESQUISADO RS 140,00
1 SV S TESTE COM SCANNER RS 140,00 NAO PESQUISADO RS 140,00
8 HS S MAO DE OBRA RS 528,00 CONTRATADO RS 528,00

*Valor do orgamento para o par de cubo de rodas com rolamentos (duas pegas)

Fonte: elaborada pelo relator

E necessario esclarecer que o contrato n. 08/2017 em sua Subclausula Quarta, estabelece

que fazem parte integrante do contrato, independentemente de sua transcri¢do, a proposta da

contratada, constante do processo n. 23.164.001695/2017-26, bem como as disposi¢des constantes

nesses autos.
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Figura 2 — Proposta comercial da empresa contratada
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Fonte: folha 88 do Processo n.° 23.164.001695/2017-26

A planilha demonstra que sera aplicado desconto sobre o valor estimado pelo IFSul, nesse
caso, de 10% (dez por cento). Tal planilha integra o Anexo | — Termo de Referéncia do pregao
eletrbnico, onde é anunciado aos licitantes que o IFSul obriga a contratada a fornecer as pecas, no
méaximo, pelo menor valor encontrado na pesquisa, conforme item 11. FORMA DE
PAGAMENTO, subitem 11.2.

Ademais, 0 contrato estabelece como o IFSul ir4 estimar o valor das pecas a serem
substituidas, por meio da clausula Décima Terceira — Dos Pagamentos, Subclausula Primeira. Esse

dispositivo estabelece que os precos das pegas a serem substituidas deverdo estar compativeis com

0 valor de mercado, 0s quais serdo pesquisados, quando da apresentacéo do or¢camento, ficando a

contratada obrigada a fornecer as pecas, no_ maximo, pelo menor valor encontrado na pesquisa

(grifo nosso).
Por oportuno, apos solicitacdo de parecer juridico, por parte do gestor, sobre a minuta do
processo supra mencionado, a Nota n. 306/2017/PF/IFSUL/PGF/AGU assim orienta:
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Figura 3 — Orientacéo da Procuradoria Federal

ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO | L
PROCURADORIA-GERAL FEDERAI \
PROCURADORIA FEDERAL — IF SUL-RIO-GRANDENSE

Saba 506 * Pelotaw RS « CLP 9015560 « Fooe: (53) J02646246 « Evmail puridictnid Hul edu e

. - - — — —

0 Sobre & manutengdo dos veiculos a que se referem o item 3 do Anexo | = Termo de Referéncia
In Minuta do Edital, As f1s. 05/06 ¢ 36 dos nutos, transcrevesse o seguinte trecho do Informative de

Funsprsdénein sobre Licitagdes ¢ Contratos n®. 200 do Tribunal de Contas da Unilio

Na contratagdo de servigos de manutengdo de
veiculos, deve constar no instrumento convocatdrio
clavsula expressa dispondo Que o8 servigos scmente
sordo autorizados e pagos apdés a comprovagdo da
vantagem do prego de cada intervengdo, devidamente
comprovada mediante pesquisa de, no minimo, trés
empresas do ramo

Fonte: folha 58 do Processo n.° 23.164.001695/2017-26

Em relagéo aos valores pagos na NF-e de pecas n. 000.001.365, de 02/07/2019, o gestor
apresentou a ordem de servi¢o do fornecedor contratado n. 15-5027, de 11 de junho de 2019,
cadastrada no SUAP, em 17 de junho de 2019, conforme registro no processo n.
23.164.000766.2019-35. Consta, também, no processo, a alteracdo dos valores dos pneus. O Chefe
do DELOG informa que a empresa enviou um orcamento dos pneus que nao correspondiam as
medidas dos pneus do 6nibus, sendo anexado orcamento do fornecedor de mesmo nimero e de
mesma data, ocasionando, inclusive, a necessidade de alteragcdo do empenho (despacho 37411).
Importante destacar que, em momento algum, o fornecedor informa o modelo e a medida dos
pneus que constam da proposta de orcamento, 0 que tampouco € solicitado pela administracao.
Outro fato é que, segundo foi informado por servidora da DELOG, o 6nibus estava na oficina
quando o prestador de servigos realizou a cotacdo de precos inicial, motivo que minimizaria a
possibilidade de equivoco na descricdo das caracteristicas dos pneus.

A tabela a seguir faz referéncia aos valores apresentados pelo fornecedor, bem como as

cotacdes realizadas pelo Campus Sapucaia do Sul, conforme segue:
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Tabela 2 — Orcamentos referentes as pecas contidas na NF n. 000.001.365 e servicos contidos
na NFS-e n. 2019277

Pneus comprados: Goodyear G658 295/80R 225 | 17/06/2019 26/06/2019 02/07/2019 Pneus Goodyear orcados pelo IFSul

Quant, | Unid. | Tipo [Pega/servico 19Valor Fonecedor| 22Valor Fonecedor | ValorPago | SteelmarkAGS | Steelmark AGD Kmax S
2 | PC| P [PNEV R93.632,00 R93.904,00 RO3.20028 | RSL82990 R92.134%0 R92.269,90
2 [ | S [MONTAGEMDOPNEU RS 84,00 RS 270,00 RS27000  |NAOPESQUISADO | NAO PESQUISADO [NAO PESQUISADO
2 | V| S |[BALANCEAMENTO RS 112,00 R9120,00 RS120,00  [NAO PESQUISADO | NAO PESQUISADO | NAQ PESQUISADO

Fonte: elaborada pelo relator
Observacdo: os pneus Goodyear orcados pelo IFSul tém a medida 295/80 R 22,5.

As pesquisas de precos realizadas pela administracdo foram, novamente, feitas de modo
equivocado, uma vez que foram realizadas em sites eletrbnicos, como Ponto Frio, Lojas
Americanas e Casas Bahia, ndo sendo considerado o frete e o tempo de envio das mercadorias.
Ainda que tenham sido obtidos trés precos de fornecedores diferentes, a pesquisa segue
equivocada, uma vez que sdo orcados valores para pneus do mesmo fabricante e mesmas

dimensGes, porém com modelos de aplicacdo diferentes e ainda distintos do modelo ofertado pelo

fornecedor, o qual ndo é possivel identificar nos autos do processo retromencionado. Corroboram
a evidéncia os valores dos servigos cobrados para montagem e balanceamento dos pneus, que
tiveram um aumento substancial em seu total, sem que houvesse sido questionada pela
administracdo a alteracdo dos valores a maior.

A AUDIN solicitou o registro fotografico dos pneus substituidos para identificar o
fabricante e 0 modelo de pneus colocados no énibus. A solicitacdo se deu devido a falta de
informagdes nos orgamentos e nota fiscal eletronica.

Verificou-se a documentacdo que deu origem ao contrato, passando-se a analisar a
Dispensa de Licitacdo n. 01/2015, o Anexo | da planilha de proposta comercial encaminhado ao
fornecedor, 0 Anexo Il com o Termo de Referéncia e o Contrato n. 03/2015 (6nibus) de prestacéo
de servicos de manutencdo corretiva e preventiva de veiculos.

Conforme verificado anteriormente, a pesquisa de precos apresentada pelo gestor ndo esta
de acordo com o que estabelece a Instrucdo Normativa n. 03, de 20 de abril de 2017.

Na proposta comercial encaminhada pelo fornecedor o valor de desconto ofertado foi de

18% (dezoito por cento), como segue:
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Figura 4 — Proposta comercial da empresa contratada

ANEXO | K‘ SAPe.
b 7 \

PLANILHA DA PROPOSTA COMERCIAL /[ FFls. 4 <\
DISPENSA DE LICITAGAO N.° 01/2015 [ * & =
Vis

Servico de manutencgéo preventiva e corretiva em veiculo oficial
COMIL / VW ONIBUS VERSATILE |

Quantidade estimada pelo IFSul

200 horas

ITEM
1 Valor da hora do servigo mecanico (RS): R$45,00
Valor total do servigo (quantidade estimada pelo R$9.000,00
IFSul x valor da hora do servigo mecanico)(R$)
GRUPObm—m——— -
2 Fornecimento de pec¢as para a manutencao preventiva e corretiva d
|
veiculo oficial: COMIL / VW ONIBUS VERSATILE |
%): 18%
ITEM Desconto ofertado (%) 8%
2 Valor Estimado pelo IFSul (RS) RS 35.000,00

Valor total das pecas (valor estimado pelo IFSul R$28.700,00
- % de desconto ofertado)(RS)

Valor global da proposta (valor total do servico + valor | R$37.700,00
total das pegas com desconto) (RS)

Fonte: folhas 41 e 42 do Processo n.° 23.164.000021/2015-42

Contudo, no Anexo Il do Termo de Referéncia da Dispensa de Licitacdo, é anunciado aos
licitantes que o IFSul obriga a contratada a fornecer as pegas, no maximo, pelo menor valor
encontrado na pesquisa, conforme item 11. FORMA DE PAGAMENTO, subitem 11.1.1.

Em relagdo ao Contrato n. 03/2015, tem-se a clausula Décima Terceira — Dos Pagamentos,
Subcldusula Primeira, segundo a qual os precos das pecas a serem substituidas deverdo estar

compativeis com o valor de mercado, 0s quais serdo pesquisados, quando da apresentacdo do

orcamento, ficando a contratada obrigada a fornecer as pecas, no maximo, pelo menor valor

encontrado na pesquisa (grifos nossos).

Diante disso, pela anélise da manifestagdo do gestor e dos documentos que estabelecem a
forma em que se daré a aquisi¢do das pegas necessarias & manutencdo dos veiculos, ndo restam
duvidas para administracdo e para o fornecedor sobre os critérios aos quais ambos estdo

submetidos, ou seja, a necessidade de orcamento do valor das pecas por parte da administracao,
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informando ao fornecedor o menor valor encontrado, para que este aplique o desconto que foi
ofertado na licitacdo. Porém, evidencia-se que o valor pago acaba sendo o apresentado pelo

fornecedor que aplica o desconto sobre seu preco ofertado na ocasido da apresentacdo do

orcamento inicial, desconsiderando a pesquisa realizada pela administracao.

Utilizag&o de veiculos oficiais

Para avaliar como ocorre 0 uso de veiculos oficiais no Campus Sapucaia do Sul, solicitou-
se que fosse informada a forma de controle empregada na sua autoriza¢do e acompanhamento do
uso. O gestor apresentou fotografias de paginas do taldo de utilizagdo de veiculos oficiais —
Controle e uma copia do Termo de Responsabilidade para Conducéo de Veiculos Oficiais. Além
disso, quando questionado sobre a utilizacdo do modulo Frota do SUAP, e quais médulos sdo

utilizados, o gestor informou o que segue:

O Campus utiliza 0 mdédulo “Frota” disponivel no SUAP. Neste mddulo utilizamos a
op¢do de “cadastro” onde descremos as maquinas e viaturas; utilizamos a opcdo
“motoristas temporarios”; ¢ a op¢do “Agendamentos”. Realizamos teste com o modulo
de ordens de abastecimento. (sic).

Requereu-se, também, informar se 0 moédulo Agendamento de Viagens do SUAP é utilizado
para a totalidade dos deslocamentos dos veiculos oficiais do campus e, no caso de ndo ser,
apresentar as situacdes em que o agendamento ndo ocorre. O gestor se manifestou nos seguintes

termos:

O mddulo de agendamento é utilizado para a totalidade, conforme email informativo, em
anexo, enviado em fevereiro de 2019 quando implementamos o Sistema no Campus.
Apenas em situa¢fes emergenciais 0s veiculos sdo disponibilizados sem agendamento,
ou caso o servidor, por algum problema no sistema SUAP ndo tenha a permissdo para
agendar. Todos os servidores lotados no Campus séo informados sobre o uso do médulo
agendamento, quando requerem pedidos por email ou por telefone. (sic).

De modo complementar, por meio da SA n. 006-D/2019, solicitou-se a cOpia das paginas
dos taldes de controle de uso de veiculos oficiais do dnibus de placas IRS-3051, referente ao més
de maio de 2019, e o veiculo Focus, de placas IRU-6013, referente ao més de abril de 2019,
utilizados no deslocamento de servidores e motoristas, onde consta o preenchimento do relatério

e a assinatura destes. O gestor apresentou a documentacao requisitada e informou o que segue:

Em anexos seguem as solicitacfes dos taldes de controle dos veiculos Focus IRU-6013 e
Onibus IRS-3051.

O veiculo Focus IRU 6013, por se tratar de veiculo de uso exclusivo do Diretor-geral,
quando utilizado para outras demandas que ndo as da Direcdo-geral, é realizada a
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anotacdo das informacfes completas no taldo de controle de saida do veiculo. As
anotagdes faltantes sdo de dias em que o carro foi utilizado pelo Diretor, sendo que ele
possui uma chave reserva do automovel, nem sempre informando com antecedéncia a
necessidade de deslocamento, por isso existem anotages com informag6es incompletas.
(sic).

A efetividade das solicitagdes, das autorizacoes e dos registros foi testada a partir do acesso
ao SUAP.

Consta do modulo Frota do SUAP — Sapucaia do Sul, o registro de 337 (trezentos e trinta
e sete) agendamentos de viagens, distribuidos da seguinte forma: 7 (sete) agendamentos em 2017,
10 (dez) agendamentos em 2018 e 320 (trezentos e vinte) agendamentos em 2019. O agendamento
de viagens via sistema teve seu inicio em 23 de junho de 2017.

Na sequéncia, realizou-se o confronto entre os documentos recebidos e as informagdes
registradas no sistema a fim de identificar possiveis fragilidades.

O gestor encaminhou, por meio digital, 14 (quatorze) requisi¢oes de transporte preenchidas
e assinadas, para 0 més de maio de 2019, relacionadas ao veiculo énibus, de placas IRS-3051.
Dessas requisi¢coes, encontram-se registrados no SUAP 10 (dez) agendamentos deferidos, faltando
0s agendamentos de 4 (quatro) deslocamentos. Nao ha registro, no SUAP, de viagens, viagens por
viatura ou deslocamentos por viatura para o veiculo em questdo. Destaca-se que todos os
formulérios encaminhados estdo preenchidos de modo completo em seus campos, sem rasuras e
com a autorizagdo para os deslocamentos.

Em relacdo ao veiculo Focus, de placas IRU-6013, foram apresentadas 10 (dez) requisicdes
de transportes, para 0 més de abril de 2019. Destaca-se que, das requisi¢es apresentadas, 7 (sete)
delas estavam incompletas e/ou com rasuras. Dessa forma, restou prejudicada a conferéncia dos
documentos com os registros do SUAP. Evidencia-se, para o veiculo em questdo, no periodo
analisado, que ha significativa fragilidade nos meios de registro de uso do veiculo oficial,
contrariando a afirmacéo do gestor de que, para os casos em que o veiculo oficial ndo é utilizado
diretamente pelo diretor-geral, € realizada a anotacdo das informagfes completas no taldo de
controle de saida do veiculo, como pode ser visto na figura 5.
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Figura 5 — Formulario apresentado pelo gestor

% —— ———————
:‘ElRT#%?;\:auco FEDERAL
s A:Aju',’éll?%"iﬁm‘“‘““"“ UTILIZAGAO DE VEICULOS OFicials | PEACA
E ADMII

COORD. DE PATRIMONIO, ﬂﬂm‘:&%ﬂ?:&:&‘u‘gz%#mm SO

DATA UNIDADE REQUISITANTE NOME DO MOTORISTA

l l (SIGLA)
FINALIDADE: DNromdos O MIT
SAIDA RETORNO OBSERVAGOES:
QUILOMETRAGEM HORARIO QUILOMETRAGEM HORARIO
(1 ﬁ o P ('
AUTORIZAGAO INFORMAGAO
DIA MES ANO DIA MES ANO
Nome, Cargo e Assinatura Motorista
1" VIA - 2*VIA - A |, Apos do servigo

Fonte: anexo a resposta ao item 7 da SA n. 006-D/2019

Dessa forma, evidenciam-se fragilidades em relagdo ao registro das informacdes, ao
arquivamento de documentos, ao nivel adequado de autorizagdes, ao funcionamento do sistema e,

consequentemente, aos controles internos do DELOG.

Estrutura regimental

Em relacédo a estrutura regimental, solicitou-se que fosse informado sobre a existéncia de
estrutura institucional com competéncias relacionadas a gestdo e ao uso de veiculos oficiais no
Campus Sapucaia do Sul, esclarecendo se as competéncias estdo consignadas no Regimento Geral
ou em outros documentos institucionais.

Em resposta, a unidade auditada manifestou-se apresentando o Regimento Interno do

Campus Sapucaia do Sul, onde consta:

Do Departamento de Estrutura e Logistica (DELOG)

Art. 57. O Departamento de Estrutura e Logistica é responsavel por identificar, planejar,
coordenar, supervisionar, fomentar e acompanhar as atividades e a¢des relacionadas a
ampliacdo, reforma, conservacéo e manutencéo da infraestrutura fisica, de materiais, de
equipamentos, de laboratdrios e da frota de veiculos, bem como a incumbéncia de
gerenciar o protocolo do Campus.

Das Atividades de Transporte
Art. 60. As Atividades de Transporte compreendem: I. controle do transporte e gestéo da
frota de veiculos do Campus por meio do agendamento, registro e supervisao dos
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deslocamentos solicitados, em documentacdo e controle préprios; e Il. identificacdo
providéncia e relato sobre o abastecimento, limpeza, documentacdo e manutencédo regular
dos veiculos do Campus.(sic).

Com relacdo a estrutura regimental, o Campus Sapucaia do Sul, possui em sua estrutura
um departamento que abarca as questBes relacionadas a gestdo de sua frota, estando esse
departamento vinculado diretamente ao Diretor-geral.

Em relacdo as atividades de transporte, evidencia-se a competéncia de controle do
transporte e da gestdo da frota do cAmpus por esse departamento. No decorrer do trabalho de
auditoria, os questionamentos foram respondidos de forma clara e objetiva pelo chefe do

departamento, sendo quem de fato atua a frente da gestdo da frota do Campus Sapucaia do Sul.

Normas internas

Em relacdo a emissdo de normas internas sobre a gestdo da frota do IFSul, solicitou-se que
fossem apresentadas os regulamentos sobre o tema.

O gestor manifestou-se apresentando a IN n. 01/2018-DPO, que instrui sobre 0s
procedimentos basicos para solicitacdo e utilizacdo de veiculos oficiais no &mbito do IFSul. A
norma tem o conddo de regulamentar os procedimentos basicos que a Reitoria e 0os campus do
IFSul deverdo adotar para solicitacdo e utilizacdo de veiculos oficiais no ambito do IFSul. Ocorre
que, na data em que o gestor encaminhou sua manifestacdo para o Diretor-geral do Campus
Sapucaia do Sul, por meio do memorando SS-DELOG/N.°24/2019, de 19 de setembro de 2019, a
Diretoria de Projetos e Obras (DPO), 6rgédo sistémico da Reitoria, publicou no site institucional a
IN n. 01/2019-DPQ?*. Tal fato ndo ira gerar constatacdo, uma vez que questionado, posteriormente,
sobre o conhecimento do novo regulamento, o gestor informou que tinha ciéncia de sua publicacao
e de seu contetdo.

Entretanto, questdes relativas a manutencdo, desempenho e consumo de combustiveis ndo
sdo alcancadas pela norma e ndo ha outro normativo interno que oriente para seu gerenciamento.
Além disso, o Unico regulamento existente sobre o tema foi emitido por Diretoria que ndo possui
atribuicdo regimental para tanto. Ainda que a instituicdo de regulamento seja adequada ao que se
aplica, € necessario o ajuste no Regimento Geral onde conste competéncia sistémica de regular a

gestdo da frota no ambito do IFSul, sob a responsabilidade da DPO ou outro setor a ser designado.

L A Instrucdo Normativa n. 01/2019-DPO esta referenciada na Instrugdo Normativa n° 10 (IN-10) de 12 de novembro
de 2012, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo (SLTI) do Ministério do Planejamento, Orgamento e
Gestdlo (MPOG) e se encontra publicada no endereco eletrbnico http://www.ifsul.edu.br/instrucoes-
normativas/item/1145-instrucao-normativa-01-2019 (acesso em 6 de marco de 2020).
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Destaca-se que ndo ha, no IFSul, area responsavel pela gestdo da frota oficial, que
normatize as questdes minimas de controles internos a serem aplicados a gestdo, sejam em relagdo
ao consumo de combustiveis e a manutencéo de veiculos, por exemplo.

Em relacdo ao uso da frota no &mbito do IFSul, ainda que haja normatizacao, ndo ha um
controle sobre pontos basicos de gestdo como um todo, o que inviabiliza responder questdes como:

a) quantidade de viagens realizadas por ano no IFSul;

b) quantidade e perfil de pessoas transportadas; e

¢) quilometragem total percorrida.

Diante disso, resta evidenciado que a gestdo da frota do IFSul ocorre de maneira

descentralizada, sem que haja uma orientacao/supervisao central por 6rgdo sistémico na Reitoria.

3 ACHADOS DE AUDITORIA

3.1 CONSTATACAO

Registro de veiculos da frota do Campus Sapucaia do Sul feito de modo incompleto no

modulo Relatério da Frota Atual no SUAP.

3.1.1 Critério

Art. 37, Constituicdo Federal de 1988;
Art. 1°da IN SLTI/MPOG n. 3/2008.

3.1.2 Evidéncias

Registro no SUAP em 11 de novembro de 2019.

3.1.3 Causa

Falha no procedimento do registro patrimonial (tombo) de bem movel recebido em doacéo,

proveniente de convénio com fundagéo de apoio.
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3.1.4 Manifestagdo do gestor

A manifestacdo do gestor, a respeito desta constatacdo, se deu nos seguintes termos:

O veiculo em questdo é o Furgdo de marca IVECO, placas IMY-3215. Tal veiculo foi
adquirido através de convénio junto & Fundag&o Enio de Jesus Pinheiro Amaral, mas o
processo de incorporacdo ao patriménio do campus Sapucaia do Sul ainda ndo foi
finalizado, e por esta razdo, ndo consta no SUAP. A Administracdo espera finalizar os
procedimentos de incorporagdo o mais breve possivel. (sic).

3.1.5 Analise da manifestacao

O gestor informa que o veiculo em tela foi adquirido através de convénio com a Fundacéo
Enio de Jesus Pinheiro Amaral e que até a presente data o veiculo ndo foi incorporado ao
patrimonio da Instituicdo.

A Unidade de Auditoria Interna recebeu, por meio da resposta a SA n. 002/2015, de 2 de
marcgo de 2015, a informagdo da existéncia do referido furgdo. Decorrem, portanto, 5 anos sem
que a administracdo tenha tomado providéncias para tombamento do bem proveniente de
convénio, tempo que teria sido suficiente para implementar as providéncias necessarias. Diante

disso, mantém-se a constatacao.

3.1.6 Recomendacdes

3.1.6.1 Recomenda-se ao Diretor-geral do Campus Sapucaia do Sul que incorpore,
imediatamente, ao patriménio do IFSul, o veiculo proveniente de convénio com fundacéo de apoio
(Furgdo lveco, placas IMY-3215).

3.1.6.2 Recomenda-se ao Diretor-geral do Campus Sapucaia do Sul que promova o

cadastro dos veiculos oficiais da unidade no SUAP, sem excecdes.

3.2 CONSTATACAO

Fornecimento de ordens de abastecimento aos motoristas com o campo referente a

quantidade de litros a abastecer em branco.

3.2.1Critério
Art. 37, Constituicdo Federal de 1988, principio da eficiéncia;

Art. 1°da IN SLTI/MPOG n. 3/2008.
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3.2.2 Evidéncia

Figura 1 do presente Relatério.

3.2.3 Causa

Vicio no procedimento para abastecimento dos veiculos oficiais.

3.2.4 Manifestagdo do gestor

A manifestacdo do gestor, a respeito desta constatacdo, se deu nos seguintes termos:

As ordens de abastecimento s&o fornecidas ao motorista oficial, prestador de servico que
tem como uma de suas atribuicBes a verificacdo das condi¢des do veiculo, com o
quantitativo de litros em branco. Porém ao retornar do posto de abastecimento local, ele
entrega ao setor o comprovante de abastecimento, com o quantitativo de litros
abastecidos, valor do combustivel naquele posto e valor final da nota. Este documento
serve para alimentar a planilha “Controle de Abastecimento”, a qual apresenta
informacdes sobre a data do abastecimento, motorista, quantidade de litros abastecidos,
valor da nota fiscal, quilometragem do veiculo no mento do abastecimento e rendimento
do veiculo através do célculo Km/L. Assim, podemos acompanhar se o veiculo esta
apresentando um valor médio, com desvios pequenos no rendimento e entender que 0s
abastecimentos sdo feitos quando necessarios para o veiculo rodar de maneira segura a
atender os percursos de agendamento de viagens realizados no sistema SUAP.

Como acdo de melhoria, podemos deixar registrado ap0s o abastecimento nas ordens de
abastecimento do posto local o quantitativo de litros, porém isso ja fica registrado no
comprovante de abastecimento entregue ao setor e também na planilha. (sic)

3.2.5 Analise da manifestacao

A manifestacdo do gestor evidencia a fragilidade do procedimento. Ocorre que o

fornecimento das ordens de abastecimento sem o preenchimento prévio do quantitativo de litros a

serem abastecidos é possivel vetor para desvios ou fraudes. Nesse sentido a administracdo deve se

acautelar por meio de controles internos eficientes e que ndo estdo evidenciados em nossa

amostragem. Diante disso, mantém-se a constatacao.

3.2.6 Recomendacéo

Recomenda-se ao Diretor-geral do Campus Sapucaia do Sul que diligencie no sentido de

emitir ordens de abastecimento ou outro meio de autorizacdo para abastecimento de modo que o
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guantitativo de litros a serem abastecidos seja estabelecido pelo gerenciador da tarefa, sem

excecoes.

3.3 CONSTATACAO

Realizagdo de manutencgéo veicular sem a respectiva emissdo de ordem de servigo por parte

da administracdo.

3.3.1 Critério

Art. 37, Constituicdo Federal de 1988, principio da eficiéncia;

Processo n. 23164.001695.2017-26, item 6.1, do Termo de Referéncia, Anexo I, Pregédo
eletronico n. 07/2017, e clausula sétima, subclausula primeira do contrato n. 08/2017;

Processo n. 23164.000021.2015-42, item 6.1, do Termo de Referéncia, Anexo I, Dispensa

de Licitacdo n. 01/2014, e clausula sétima, subclausula primeira do contrato n. 03/2015.

3.3.2 Evidéncia

Resposta ao item 2 da SA n. 006-D/2019

3.3.3 Causa

Falha na emissao das ordens de servicos, as quais deveriam dar o inicio aos procedimentos

de manutencéo veicular.

3.3.4 Manifestagdo do gestor

A manifestacdo do gestor, a respeito desta constatacdo, se deu nos seguintes termos:

Inimeros séo os pedidos de manutengdo veicular ao longo dos semestres, sendo que em
muitos casos o problema é de facil identificacdo e sdo informados ao Departamento
através de servidores que estdo em uso do veiculo, ou em sua maioria, pelo motorista
prestador de servigo que tem que zelar pela frota. Quando os problemas séo identificados
nesses casos que ndo requerem equipamentos, maquinarios, acessorios especificos para
diagnostico do problema, informamos a CONTRATADA o que deve ser analisado no
veiculo em manutencéo. Porém, ha casos de revisdes no minimo anuais, que os problemas
sdo verificados na oficina onde se tem 0s recursos necessarios para o diagndstico, ou
ainda, servicos de manutencdo que se pressupde um problema e ao se verificar
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detalhadamente o veiculo, verifica-se que a pec¢a ou tipo de servigo € outro. Diante disso,
0 Departamento via email, telefone ou até mensagens de whats app (aplicativo
amplamente usado em varios meios para agilizar a comunicacéo) solicita a manutencdo e
orcamento da empresa, onde estdo descritas as pecas e quantitativo de horas a serem
trabalhadas para a manutencdo, logo analisa-se em conjunto com os problemas descritos
(caso houver) para a posterior aprovagdo do orcamento. Ndo sdo em todos 0s casos que
IFSul descreve a CONTRATADA problema apresentado pelo veiculo e a solicitagdo do
valor do conserto (méo de obra), devidos a especificidades de cada caso e habilitagédo
técnica para tanto. Além disso, também ndo descrevemos a quantidade e caracteristicas
das pecas a serem substituidas, pois ndo temos equipe técnica especifica no campus para
fazer tal analise e levantamento, mas sempre prezamos pelo correto uso do veiculo,
manutenc¢do preventiva e principalmente seguranca.

No orcamento entdo enviado pela CONTRATADA, onde as pegas e servico vem
descritos, pode —se analisar a necessidade das manutencbes propostas, e na nota de
empenho e posterior nota fiscal também temos registro do que foi substituido e realizado.
Podemos, entretanto como melhoria a ser adotada, criar um formulario de revisao
periddica, listando os problemas apresentados e ja resolvidos, assim, criando uma
memoria de manutencdes. Claro, que todos os orcamento e notas fiscais sdo guardados
em pastas anuais, mas os formularios nos dariam uma gestéo mais eficiente. (sic).

3.3.5 Analise da manifestacao

A manifestacdo do gestor evidencia a fragilidade do procedimento. O gestor busca
justificar ocasides onde nao é possivel identificar os problemas ocultos nos veiculos, de modo que
s0 o profissional contratado poderia realizar tal avaliacdo e apontar a solucdo técnica. Dessa forma,
deveria o gestor, apos ter a real situacdo do veiculo, emitir a competente ordem de servico, em
estreita observancia ao edital e contratos vigentes. Caso ndo ocorra, tem-se uma lacuna documental
e aimpressdo que o fornecedor determina qual manutencéo realizar sem que ocorra a manifestacédo
do gestor.

Nesse sentido, a administracdo deve se acautelar, por meio de controles internos que
garantam o cumprimento das normas que regem a contratacdo, quais sejam: editais, termos de
referéncia e contratos firmados, aos quais contratante e contratado estdo vinculados até o final da

vigéncia dos contratos e suas possiveis prorrogacdes. Diante disso, mantém-se a constatacao.
3.3.6 Recomendacéo

Recomenda-se ao Diretor-geral do Campus Sapucaia do Sul que determine a emisséo de
ordens de servico solicitando a contratada um orcamento de forma detalhada, abrangendo nome,

codigo e quantidade de pecas, nimero de horas e servigos a serem executados em observancia as

clausulas contratuais.
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3.4 CONSTATACAO

Autorizacdo para o fornecimento de pecas com pesquisa de precos insatisfatoria, com
valores que ndo observam o menor preco cotado, e desconto aplicado pelo fornecedor sobre o valor
do seu orgamento inicial, desconsiderando os precgos verificados pelo IFSul, em contrariedade ao
estabelecido em editais e contratos.

3.4.1 Critério

Art. 37, Constituicdo Federal de 1988, principio da eficiéncia;
Item 11.1.1 do Termo de Referéncia da Despensa de Licitacdo n. 01/2014 e item 11.2 do
Termo de Referéncia do Pregéo Eletrénico 07/2017;

Clausula décima terceira, subclausula primeira dos contratos n. 08/2017 e n. 03/2015.

3.4.2 Evidéncia

Valores pagos nas NF-e n. 000.000967 e NF-e n. 000.001.365 e orgamentos apresentados
pelo gestor para as pecas a serem substituidas, conforme consta nos papéis de trabalho e que dao

origem as Tabelas 1 e 2 do presente Relatdrio.

3.4.3 Causa

N&o cumprimento do conteddo do edital e do contrato em relacdo ao preco das pecas a

serem fornecidas.

3.4.4 Manifestagdo do gestor

A manifestacdo do gestor, a respeito desta constatacdo, se deu nos seguintes termos:

A pesquisa do campus € realizada em sites especializados, ou onde for possivel localizar
um site que venda as pecas que necessitam substituicdo, observando assim a IN n. 03, de
20 de abril de 2017, que dispdes sobre os procedimentos administrativos para pesquisa
de precos para aquisicdo de bens e contratacdo de servigcos em geral. No entanto, muitas
vezes nao é possivel a realizacdo da pesquisa com trés fornecedores, pois ocasionalmente
a especificidade de uma peca é restrita a poucos fornecedores. Muitas pecas sdo dificeis
de serem encontradas em pesquisas de precos realizadas pela internet, assim como em
lojas fisicas, havendo demora no retorno de or¢amentos solicitados aos fornecedores, e
por esta razdo, por vezes, aceita-se um Unico orgamento obtido como referéncia.
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Quando a pesquisa é pela internet, cabe acautelar que a maioria dos sites especializados
sdo de empresas de fora do estado do Rio Grande do Sul, em que o ICMS aplicado, por
exemplo, é menor do que o aplicado aqui. Outra situacao é relacionada ao frete, que ndo
estd incluso no valor pesquisado. Um outro fator de grande relevancia que impacta no
valor da pega ¢é a diferenca entre pecas do “mercado paralelo”, e pecas originais. Por vezes
ndo é possivel saber se a marca da pega or¢ada ¢ do “mercado paralelo” ou se ¢ da marca
que o fabricante do automével recomenda. Se a pega for do “paralelo” o valor cotado se
mostrarad abaixo do valor apresentado pelo contratado, mas o contrato exige pecas
genuinas e originais, conforme preconiza o item 6.1.2 do contrato:

6.1.2 Somente utilizar pecas, materiais e acessorios originais para cada marca e tipo

de veiculo, de primeiro uso, que atendam as recomendacées do fabricante do veiculo,
ndo podendo valer-se de itens recondicionados, recuperados, do mercado paralelo ou

de outra procedéncia, salvo em situagoes excepcionais com prévia autoriza¢do do
CONTRATANTE.

Em relacéo ao desconto sob o valor das pegas previsto em contrato, este é aplicado sob
or¢amento do contratado, mas sempre obtido em Concessionaria Autorizada, observando
assim a exigéncia contratual de utilizagdo de peca genuina original. O valor inicialmente
apresentado pelo contratado, que é o da tabela da concessionéria, sofrera o desconto
contratual e sera o valor efetivamente pago, mas sempre usando como referéncia as
cotagdes obtidas pela Administragdo. Situacdes especificas de pegas de dificil cotagéo,
ou que apresentem um valor na concessionaria ligeiramente superior a pesquisa realizada
pela Administracdo, mesmo aplicando o desconto do contrato, sdo tratadas caso a caso,
levando em conta o contexto apresentado.

As situages citadas acima ilustram bem o contexto dificil e 0 quanto o valor de uma peca
pode variar. A administracdo tem o entendimento de que a metodologia de pesquisa ndo
é a mais adequada para avaliacdo do preco, mas é a forma pela qual é possivel, ao menos,
obter uma referéncia, além da agilidade que esta forma de pesquisa propicia. Esta
metodologia tambeém propicia um certo grau de formalismo, pois junta-se a impresséo do
site para comprovar a pesquisa. Afora isto, € muito comum a Administracdo ndo obter
retorno ao enviar e-mail a lojistas e concessionarias da regido solicitando orgamento de
pecas. Mesmo diante da forma que a Administracdo realiza as pesquisas, apresentando
muitas vezes valores muito abaixo do praticado nas concessionarias autorizadas, a
contratada costuma atender ao exigido no contrato. Em raras situagGes a Administracdo
aceitou o fornecimento por valor ligeiramente superior aos valores pesquisados por
entender e observar os principios da economicidade e eficiéncia, e por considerar todo
contexto exposto. As diferencas de preco foram irrisérias, e 0s prejuizos causados em
funcdo de um veiculo parado sdo imensuraveis. Cabe ao gestor, nestas situacdes, ter este
discernimento. Nesta contenda, ainda cabe ressaltar, mais uma vez, que a Contratada
aplica o percentual de desconto previsto em contrato, mas aplica este desconto sob o preco
de tabela das concessionarias, e em funcdo dos motivos elencados acima, acontece, por
vezes, de ndo conseguir chegar ao menor prego apresentado pela Administracdo.

Por fim, diante de informacGes prestadas pela Auditoria Interna do IFSul, a
Administragdo, no caso destes contratos de manutencgdo veicular, passara a realizar a
pesquisa de pregos por telefone diretamente nas concessiondrias autorizadas, anotando no
verso do or¢camento da Contratada, nome do servidor, data, hora e 0 nome da pessoa que
forneceu a cotacéo, evitando assim os problemas apresentados na metodologia que vinha
sendo usada. No entanto, a Administracdo avalia rescindir os contratos atuais e refazer as
licitagBes de manutenc¢do veicular utilizando um Termo de Referéncia mais atual e com
melhores referéncias para tratar da compra de pecas. (sic)

3.4.5 Anédlise da manifestacdo

O gestor concorda com a constatacdo quando afirma que administracdo tem o entendimento
de que a metodologia de pesquisa ndo é a mais adequada para avaliacdo do preco. No item 2 deste

Relatorio, Histdrico e analise, Manutencéo veicular, ha transcrigdo na integra do que estabelece a
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Instrucdo Normativa n. 03, de 20 de abril de 2017, a qual dispde sobre os procedimentos
administrativos béasicos para a realizagdo de pesquisa de precos para aquisicdo de bens e
contratacdo de servigos em geral.

No decorrer do trabalho e ao proceder a analise dos itens das amostras, restou evidente o
ndo cumprimento da referida instrucdo normativa, ocasionando uma pesquisa de pregos
fragilizada, a qual ndo demonstra a realidade dos valores para os pregos praticados no mercado.

Ha, também, equivoco em relacdo a pecas genuinas e originais. As pec¢as genuinas sdo
aquelas vendidas em concessionarias e que trazem tanto na peca quanto na embalagem a gravacao
de marca do fabricante do veiculo (montadoras), ao passo que as pecas originais, sdo aquelas
fornecidas pelo proprio fabricante das pecas para o mercado de pecas em geral. O gestor faz a
transcricao de extrato do contrato onde resta evidente a necessidade da originalidade da peca e ndo
genuinidade. N&o ha evidéncia documental de que as pegas instaladas nos veiculos sejam genuinas,
e, ainda, ndo no caso dos pneus, a existéncia de produtos genuinos. A exemplo do que se
evidenciou na auditoria realizada sobre a frota da Reitoria, € plenamente factivel a realizagdo de
consultas a fornecedores para composi¢cdo do menor valor de mercado no que se refere a pecas.

Diante disso, mantém-se a constatacao.

3.4.6 Recomendacdes

3.4.6.1 Recomenda-se ao Diretor-geral do Campus Sapucaia do Sul que determine aos
Chefes do DELOG e do DEAP que realizem pesquisas de preco das pecas de veiculos nos moldes
do que estabelece a IN n. 03/2017.

3.4.6.2 Recomenda-se ao Diretor-geral do Campus Sapucaia do Sul que se abstenha de
tramitar notas fiscais que apresentem valores de pecas sem a devida confirmacdo do menor valor,
a aplicacdo do desconto ofertado e a respectiva autorizacdo de execucdo dos servicos, conforme

estabelecem o edital e o contrato.
3.5 CONSTATACAO

Inconsisténcia entre os agendamentos de viagens e os formularios de requisicdo de
transporte preenchidos pelos usuarios no encerramento do percurso, de modo que ha um nimero

maior de formularios de requisicdes de transporte com viagens realizadas do que de agendamentos

de viagem no SUAP.

26



3.5.1 Critério

Art. 37, Constituicdo Federal de 1988, principio da eficiéncia;
Art. 4° incisos I, Il e 111, da IN SLTI/MPOG n. 3/2008.

3.5.2 Evidéncia

Modulo agendamento de viagens do SUAP, referente ao més de maio de 2019 que
apresenta 10 (dez) viagens autorizadas e 14 (quatorze) requisicdes de transporte, preenchidas e
assinadas, encaminhadas pelo gestor por meio da resposta a SA n. 006-D/2019, questdo 7.

3.5.3 Causa

Falha no cadastro das informagdes referente ao encerramento das viagens no sistema e

auséncia de supervisao por parte do gestor.

3.5.4 Manifestagdo do gestor

A manifestacdo do gestor, a respeito desta constatacdo, se deu nos seguintes termos:

A prética do uso do sistema SUAP se intensificou no ano de 2019, inclusive pelo envio
de email informativo do Departamento, e também pela comunicacdo da adogdo do
sistema de agendamentos via SUAP em reunides para servidores. Apesar disso, a
implementacdo de uma nova cultura de registros em um Unico sistema eletrdnico
demanda tempo e conscientizagdo. Muitos servidores ainda requisitam o agendamento de
viagens por email institucional, e sdo orientados a agendar pelo SUAP, porém devido a
falta de pratica no uso do sistema, ndo o fazem. Mas como temos a ciéncia das requisices,
para ndo comprometer saidas de projetos especificos e visitas técnicas, acabamos por
preencher as requisicdes de saida sem a marcacgao no Sistema. Entendemos que o registro
¢ importante e faz-se necessario em totalidade, por isso, vamos reforgar em informativos
por email e reunides de direcdo com os servidores a politica e modo de marcagdo, nos
comprometendo a sanar duvidas no uso do mesmo. (sic)

3.5.5 Analise da manifestacao

A manifestacdo do gestor corrobora o achado de auditoria. Diante disso, mantém-se a

constatacao.
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3.5.6 Recomendacéo

Recomenda-se ao Diretor-geral do Campus Sapucaia do Sul que envide esforgos no sentido
de estabelecer controles internos que permitam registrar com exatiddo as viagens realizadas no
sistema e o correto arquivamento dos formulérios de requisicdo de transporte em ordem
cronoldgica.
3.6 CONSTATACAO

Formulério de utilizacdo de veiculos oficiais sem numeragdo sequencial e preenchido de
modo incompleto e/ou rasurado, ndo constando informacgdes basicas como finalidade, data,
distancia percorrida e autorizacao.

3.6.1 Critério

Art. 37, Constituicdo Federal de 1988, principio da eficiéncia;
Art. 4° incisos I, 11 e 111, da IN SLTI/MPOG n. 3/2008.

3.6.2 Evidéncia

Formularios de utilizacdo de veiculos oficiais, més de abril de 2019, utilizado nos
deslocamentos do veiculo Focus, placas IRU-6013, encaminhadas pelo gestor por meio da resposta
a SA n. 006-D/2019, questdo 7.

3.6.3 Causa

Falhas e/ou falta de registros de viagens no formulario especifico e falha e/ou falta do

registro no médulo Frotas do SUAP.

3.6.4 Manifestagdo do gestor

A manifestagéo do gestor, a respeito desta constatacdo, se deu nos seguintes termos:
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O formulario de utilizacdo no deslocamento do veiculo Focus, placas IRU-6013, foi um
dos casos de excecdo no preenchimento desse tipo de formulario, pois se tratou de uma
marcacdo feita posteriormente a um evento de final de semana ocorrido no campus. A
cultura de uso do sistema SUAP tem mostrado a diminuicéo significativa deste tipo de
falhas, uma vez que servidores se habituam a prever suas demandas de uso de veiculos
oficiais com antecedéncia e ja indicar veiculo necessario e possivel motorista. (sic).

3.6.5 Anélise da manifestacdo

A manifestacdo do gestor corrobora o achado de auditoria. Diante disso, mantém-se a

constatacao.
3.6.6 Recomendacéo

Recomenda-se ao Diretor-geral do Campus Sapucaia do Sul que determine formalmente
aos servidores da unidade, o preenchimento das informagdes contidas nos tales de utilizacdo de
veiculos oficiais e que promova a migracao para 0 SUAP.

3.7 CONSTATACAO

Fragilidade de controle no uso de veiculo oficial utilizado diretamente pelo Diretor-geral

do Campus Sapucaia do Sul.

3.7.1 Critério

Art. 37, Constituicdo Federal de 1988, principio da eficiéncia;
Art. 4° incisos I, 1l e I11, da IN SLTI/MPOG n. 3/2008.

3.7.2 Evidéncia
Informacéo encaminhada pelo gestor por meio da resposta a SA n. 006-D/2019, questéo 7;

Folhas do formulério de utilizag&o de veiculos oficiais, més de abril de 2019, utilizado nos
deslocamentos do veiculo Focus, placas IRU-6013.
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3.7.3 Causa

Falhas e/ou falta de registros de viagens no formulario especifico e falha e/ou falta do

registro no médulo Frotas do SUAP.

3.7.4 Manifestagdo do gestor

A manifestacdo do gestor, a respeito desta constatacdo, se deu nos seguintes termos:

Devido a dindmica das atividades pertinentes ao cargo da Direcdo-geral do campus
Sapucaia do Sul, assuntos emergenciais que se originam numa instituicdo que atua em
trés turnos (manha, tarde e noite), bem como, a necessidade do atendimento as demandas
que se postam de modo imediato, houve diversos deslocamentos realizados com o veiculo
Focus IRU-6013, sem o trAmite regular do controle via SUAP e no registro formal no
bloco de controle de uso do referido veiculo. No entanto, tal dindmica sempre foi
registrada nas saidas e retorno deste veiculo ao campus.
Mesmo assim, a constatacdo é valida e procedente, de modo que a Dire¢do-geral passara
a zelar pelo controle deste veiculo através do registro formal via Gabinete da Direcéo e
posterior encaminhamento ao setor de transportes responsavel pelo controle do uso da
frota de veiculos do campus, junto ao Departamento de Estrutura e Logistica, de modo a
proceder com maior zelo ao cumprimento da constatacdo feita.(sic)

3.7.5 Analise da manifestacao

A manifestacdo do gestor corrobora o achado de auditoria. Diante disso, mantém-se a

constatacao.

3.7.6 Recomendacéo

Recomenda-se ao Diretor-geral do Campus Sapucaia do Sul que envide esforgos no sentido
de estabelecer controles internos que permitam registrar com exatiddo as informagdes contidas nos

taldes de utilizacdo de veiculos oficiais e que promova a migracdo para o SUAP.

4 CONCLUSAO

O presente trabalho de auditoria voltou-se a avaliar a conformidade dos procedimentos e a
adequagcdo e suficiéncia dos controles internos administrativos quanto a gestdo de frota realizada
no Campus Sapucaia do Sul.

Por meio da avaliacdo dos aspectos formais e legais referentes aos procedimentos de
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controles internos em relacdo ao consumo de combustiveis, a manutencdo veicular e ao uso dos
veiculos oficiais, além da analise sobre estruturas regimentais e normatizacéo interna, verifica-se
que a Dire¢do-geral do Campus Sapucaia do Sul apresentou fragilidades em relagédo aos controles
internos e a efetiva supervisdo na gestao da frota do campus.

Ao analisar questdes relacionadas ao controle sobre o consumo meédio de combustiveis de
cada veiculo oficial evidencia-se a instituicdo de ferramentas de controle. Entretanto, é fragil a
emissdo de ordens de abastecimento com campos em branco para que servidores terceirizados
procedam ao abastecimento dos veiculos oficiais.

Em relacdo & manutencdo veicular, o edital, que é instrumento vinculado ao contrato, e que
estabelece valores a serem pagos no caso de pecas, ndo é observado, uma vez que as pesquisas de
precos nao atendem ao que dispdem a IN n. 03/2017. Além disso, evidenciou-se fragilidades na
aplicacdo dos descontos ofertados pela contratada, os quais ndo ocorrem sobre 0 menor preco
encontrado pelo IFSul.

O uso de veiculos oficiais apresenta registros equivocados de informacges e cadastros de
veiculos incompletos, no SUAP.

Dessa forma, verifica-se a necessidade da atuacdo efetiva da Direcdo-geral do Campus
Sapucaia do Sul no aprimoramento da orientacdo, supervisao e na coordenacao das atividades entre
seu Departamento de Estrutura e Logistica e 0s servidores do cdmpus no sentido de atentar para a
obrigatoriedade de correta e efetiva fiscalizacdo técnica sobre a execucao dos contratos vigentes,
bem como mitigar as fragilidades relacionadas no Relatorio.

Diante do exposto, encaminha-se o presente Relatdrio de Auditoria para que o gestor tome
ciéncia das recomendac0es, salientando que o0 ndo cumprimento dessas implica na aceitacdo dos
riscos pelo gestor e a sua implementacdo serd, no futuro, objeto de avaliacdo por esta Unidade de

Auditoria Interna.

Pelotas, 19 de marco de 2020

HENRIQUE ZIGLIA MAIA,
Administrador

De acordo.

LAERTE RADTKE KARNOPP,

Auditor Geral
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